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EK-63A
E-TURQUALITY PROGRAMI
İZLEME VE DEĞERLENDİRME UYGULAMASI


5447 sayılı Türkiye Bilişim Sektörünün Uluslararasılaşması ve E-TURQUALITY (Bilişimin Yıldızları) Programı Hakkında Karar’ın Uygulama Usul ve Esasları Genelgesi çerçevesinde E-TURQUALITY (Bilişimin Yıldızları) Programı kapsamında yer alan şirketlerin program süresince kaydettikleri gelişmeleri ölçmek üzere oluşturulan performans izleme ve değerlendirme modeli aşağıdaki şekilde uygulanır.
E-TURQUALITY (Bilişimin Yıldızları) Destek Programı kapsamında bulunan şirket, kapsama alındığı yıldan sonra her yıl en geç Haziran ayı sonuna kadar, stratejik iş planında belirlenen hedeflerin gerçekleşme düzeyine ilişkin Proje İlerleme Formu (EK-63C) ile önceki dönemlere ait bağımsız denetim kuruluşu onaylı mali verileri içeren Veri Talep Formu (EK-63D)’nu Hizmet İhracatçıları Birliği Genel Sekreterliği’ne iletir. Genel Sekreterlik, şirketler tarafından iletilen formları, temininden itibaren en geç 15 gün içinde Genel Müdürlüğe sunar.

1. E-TURQUALITY (Bilişimin Yıldızları) Destek Programı kapsamındaki şirketlere yönelik olarak Genel Müdürlükçe yapılacak performans değerlendirmesi neticesinde; 
a) Performans puanı yeterli bulunmayan şirketler için destek oranı 10 puan düşürülerek uygulanır.
b) (a) fıkrası kapsamında işlem yapılan şirketler için müteakip yıl gerçekleştirilecek performans değerlendirmesi neticesinde;
      	(i) Performans puanı yeterli bulunmayan şirketler için destek oranı 25 puan düşürülerek uygulanır.
 		(ii) Performans puanı yeterli bulunan şirketler, mevzuatta belirtilen destek oranları ile desteklenmeye devam edilir.
c) Bu maddenin (b) fıkrasının (i) bendi kapsamındaki şirketler için müteakip yılda gerçekleştirilecek değerlendirme neticesinde, performans puanı yeterli bulunmayan şirketler destek kapsamından çıkarılır; performans puanı yeterli bulunan şirketler, mevzuatta belirtilen destek oranları ile desteklenmeye devam edilir.
 	ç) Performans puanı yeterli bulunan şirketler için müteakip yıllarda yapılacak değerlendirmelerde; performans puanının yeterli bulunmaması halinde sırasıyla bu maddenin (a), (b) ve (c) fıkralarında yer alan ilgili hükümler uygulanır.
 d) Performans puanı yeterli bulunan şirketler, mevzuatta belirtilen destek oranları ile desteklenmeye devam edilir.
2.  Genel Müdürlükçe performans değerlendirmesinin yapıldığı tarih itibariyle, Proje İlerleme Formu (EK-63C) ile Veri Talep Formu (EK-63D)’nu eksiksiz olarak sunmayan şirketlerin ilgili yıldaki performans puanı 0 (sıfır) olarak belirlenir.
3. İzleme ve değerlendirme uygulaması kapsamında istenen bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak süresi içinde tamamlamayan şirketlerin söz konusu verileri tamamlanana kadar yapacakları destek başvuruları reddedilir. Bu nedenle reddedilen destek başvuruları tekrar değerlendirmeye alınmaz.
4. Destek oranında yapılan değişiklikler, 1.1.2024 tarihinden sonra gerçekleştirilen ve ilgili performans değerlendirme uygulamasının yapıldığı tarih itibariyle henüz sonuçlandırılmamış tüm destek başvurularına uygulanır. Kapsamdan çıkarılma işleminde ise şirketin performans değerlendirme sonucunun şirkete bildirildiği tarihe kadar başvuru merciine iletilen destek başvuruları incelenir; performans değerlendirme sonucunun şirkete bildirildiği tarihten sonra şirket tarafından başvuru merciine herhangi bir destek başvurusu yapılamaz, varsa yapılmış olanlar reddedilir. Performans değerlendirmesi nedeniyle kapsamdan çıkarılan şirket tarafından gerçekleştirilmiş olan ön onay başvuruları değerlendirmeye alınmaz.
5. İzleme ve değerlendirme uygulaması uyarınca, destek kapsamından çıkarılan şirketler tekrar E-TURQUALITY (Bilişimin Yıldızları) Programına alınmak üzere müracaatta bulunamaz.
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